Leitbild Berufliche Integration n

caritas

Die berufliche Integration ist seit Gber 30 Jahren ein fest etabliertes Aufgabenfeld des
Caritasverbandes Dusseldorf.

Ihr Ziel ist die berufliche und Soziale Integration aller Dusseldorfer Burgerinnen und Birger, denen
auf Grund sozialer und beruflicher Ausgrenzungen eine persénliche Lebensperspektive fehlt.

Durch die Uberwindung von einschrénkenden Barrieren wollen wir so vielen Menschen wie méglich
die gesellschaftliche Teilhabe ermdglichen. Insbesondere Dusseldorfer Birgerinnen, die von
Wohnungslosigkeit, Arbeitslosigkeit, Sucht- oder psychischer Erkrankung, fehlenden Kenntnissen
oder fehlendem Zugang zum Hilfesystem betroffen sind, wollen wir durch umfassende Aktivierung,
Beratung, Betreuung, Qualifizierung und Beschaftigung bei der (Neu-) Gestaltung ihres Lebens
erfolgreich begleiten.

Das heifl3t, wir wollen alle, die Unterstitzung suchen, entsprechend ihrer individuellen Féhigkeiten und
Ressourcen bei der Bewaltigung und Uberwindung ihrer als negativ empfundenen Lebenssituation
unterstutzen. Das kann je nach Lebenssituation durch

* Vermittlung in Arbeit und Ausbildung sowie in berufsvorbereitende sowie weiterfiUhrende
Orientierungs- und Qualifizierungsmafnahmen

* Unterstitzung bei der Existenzsicherung mittels Vermittlung zur eigenen Wohnung, zu
medizinischer Versorgung und materiellen Mindestleistungen.

» Sicherung eigenen Wohnraumes durch begleitende ambulante Hilfen

* Hinflhrung zu einem suchtmittelfreien Leben durch praventive Angebote sowie therapeutische
Hilfen, Beratung und Begleitung.

* Informationsvermittiung und allgemeiner Beratung in allen sozialen und beruflichen Fragen
erfolgen

Hierbei steht immer die in Kooperation mit dem Hilfesuchenden erfolgende gemeinsame Analyse und
Aktivierung  vorhandener Ressourcen sowie das gemeinsame Erarbeiten  sinnvoller
Handlungsstrategien mit dem Ziel der Verselbstandigung der Hilfesuchenden im Vordergrund.

Wir haben hierfir ein umfassendes und erganzendes System von Beratungs-, Betreuungs-,
Beschaftigungs-, Vermittlungs-, und Qualifizierungsangeboten ausgebaut, das erfolgreich
ineinandergreift und Menschen wieder zur gesellschaftlichen Partizipation in allen Lebensbereichen
befahigt.

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter planen und realisieren zusammen mit 6ffentlichen Stellen
Projekte, welche die gesellschaftliche Entwicklung beriicksichtigen. Wir nutzen unsere Beziehungen
Behérden, Unternehmen, Pfarrgemeinden, Arzten, Wohnungsanbietern und zu anderen Tragern
sozialer Dienstleistungen, um Wohnungen zu akquirieren, um Praktikumsplatze und Arbeitsplatze zu
besetzen, um neue Ausbildungsplatze zu werben, um weiterfihrende Hilfen zu ermdglichen. Bei allen
unseren Angeboten achten wir darauf, dass wir als lernende Organisation unsere Dienstleistungen
durch kontinuierliche Verbesserungsprozesse weiterentwickeln und alle Grundsatze des
Arbeitsschutzes anwenden.

Unsere Arbeit tragt dazu bei, berufliche und soziale Ausgrenzung nicht entstehen zu lassen oder sie
schnellstmdéglich zu beenden.

Mit unseren Projekten und Diensten erbringen wir Leistungen fir unterschiedliche Kunden und
Kooperationspartner:

* Fur Personen, die im Hinblick auf ihre berufliche und soziale Integration an unseren
Angeboten teilnehmen und unsere Dienstleistungen in Anspruch nehmen.

» Fur die Agentur fur Arbeit und das Jobcenter Dusseldorf

* Fir die Landeshauptstadt Disseldorf

» Fir den Landschaftsverband Rheinland und das Land Nordrhein-Westfalen sowie

* Fir die Europaische Union
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